| POSTANOWNIEA OGOLNE

Warunkiem korzystania z platformy www.agnieszkakapron.pl i
kazdorazowo korzystania z kurséw jest akceptacja ponizszego
regulaminu.

§1

Podmiotem prowadzacym platforme www.agnieszkakapron.pl jest
Firma Agnieszka Kapron, ul. Abramowicka 162 A 20-391 Lublin,
NIP: 9462698287.

§2

Uzytkownikiem serwisu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta
18 rok zycia, posiadajgca peing zdolnosé do czynnosci prawnych a
takze podmioty gospodarcze i inne.

§3

W przypadku nie akceptowania jakiejkolwiek czesci regulaminu,
prosimy o nie korzystanie z ustug oraz opuszczenie stron Platformy.

Il RODZAJ | ZAKRES SWIADCZONYCHUSLUG

§1

Regulamin okresla zasady dziatalnosci platformy edukacyjnej.

§2

Platforma www.agnieszkakapron.pl stuzy do prezentowania kurséow
oraz do ich promocji. Korzystnie z zasobéw platformy jest
catkowicie dobrowolne.

§3

Firma Agnieszka Kapron ma prawo dobrowolnej zmiany cen,
ekspozycji
kurséw i materialéw dydaktycznych, dodawania kurséow,
wycofywania kurséw a takze przeprowadzania promocji oraz ich
konczenia.
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8§84

Zasady udostepniania kurséw musza by¢ przestrzegane przez
wszystkich uzytkownikow serwisu.

Il WARUNKI KORZYSTANIA
§1

Z kurséw moga korzystac¢ zainteresowane osoby w wersji ptatnej
oraz darmowej. W przypadku kurséw darmowych, dostep jest
nieograniczony. W przypadku kurséw ptatnych - po uiszczeniu
opflaty.

§2

Kursy ptatne dostepne beda dla Uzytkownika po zaksiegowaniu
wptaty na konto oraz po zamknieciu zapiséw do grupy kursantéw (
jezeli tego wymaga dany kurs) .

§3

Akceptacja regulaminu przez Uzytkownika jest rownoznaczna z
wyrazeniem zgody na przesytanie na podany przez Uzytkownika
adres e-mail informacji handlowej w rozumieniu przepiséw Ustawy o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204).

§4

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U.
nr 133, poz.883).

§5

Firma Agnieszka Kapron nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody powstate lub mogace powstac jesli podawane
beda nieprawdziwe czy niepetne dane ( zly e-mail etc.).



§6

Zgodnie z ustawg o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.Nr
144) uzytkownik wyraza zgode na swiadczenie ustug droga
elektroniczna.

§7

Uzytkownicy, ktérzy sg zarejestrowani w serwisie, wyrazaja zgode
na przesylanie informacji oraz komunikatéw (w tym komunikatéow
promocyjnych), za pomocae-maili.

§8

Platnos¢ za kursy on-line realizowane sg przez systemy ptatnosci
takie jak: Tpay oraz przelewy bankowe.

§9

Wszystkie ceny oferowane przez Firme Agnieszka Kapron, s3a
cenami brutto.

IV REJESTRACJA

§1

Platforma dziata w systemie online.

§2

Warunkiem korzystania z serwisu jest zaakceptowanie regulaminu,
a nastepnie zarejestrowanie sie w serwisie. Po wypetnieniu
formularza rejestracyjnego, otrzymuje sie link aktywacyjny wystany
na email. Po prawidiowo przeprowadzonej rejestracji Uzytkownik
otrzymuje peten dostep do platformy edukacyjnej, wylgczajac ptatne
kursy. W kazdej chwili Uzytkownik moze modyfikowa¢ swoje dane w
panelu administracyjnym. Po przestaniu wypetnionego formularza.,
Uzytkownik w sposoéb czynny zaczyna korzystac¢ z zasobow
platformy.



§3

Utrwalenie oraz zabezpieczenie procedury rejestracji nastepuje
poprzez wystanie linkow aktywacyjnych oraz informaciji w wersjach
elektronicznych a takze stworzenie bazy danych.

§4

Koordynowanie przebiegu korzystania z kurséw internetowych
odbywa sie drogaelektroniczng.

§5

Platforma edukacyjna zastrzega sobie prawo odmowy rejestracji
uzytkownika.

§6

W przypadku naruszenia regulaminu, Uzytkownik moze mieé
zablokowany dostep do konta, czasowo lub na state. Poza tym, w
przypadku naruszenia regulaminu nie mozna roscic¢ sobie
jakichkolwiek praw do Platformy Edukacyjnej
www.agnieszkakapron.pl

§7

Uzytkownik w dowolnym czasie moze zrezygnowac z korzystania z
Platformy Edukacyjnej i jest to rezygnacja bezptatna.

V KURSY

§1

Specyfikacja kurséw jest zgodna ze stanem faktycznym. Firma
Agnieszka Kapron decyduje o zawartosci platformy, wtym o
mozliwosci akceptacji, edycji, wycofaniu wybranych kurséw.

§2
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Platforma zastrzega sobie prawo do zmiany klasyfikacji kursu
a. z bezptatnego naptatny
b. zmiane kategorii tematycznej

§3

Nauka odbywa sie poprzez logowanie do strony, za pomoca
przegladarki internetowej. Uzytkownicy otrzymuja materiaty
dydaktyczne w formie kursu on-line.

8§84

Uzytkownik, ktory uczy sie poprzez kurs, sam ponosi
odpowiedzialnos¢ za wyniki w nauce i brak wynikéw w nauce.

§5

Platforma zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia ustug
czy zmiany profiludziatania.

§6

Dostep do kurséw jest ograniczony i wynosi 365dni od dnia zakupu.

VI UZYTKOWNIK

§1

Uzytkownikami www.agnieszkakapron.pl moga by¢ osoby, firmy,
ktére beda korzystaty z zasobow Platformy Edukacyjnej
www.agnieszkakapron.pl

§2

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z platformy zgodnie z
zasadami oraz prawem polskim. Upublicznienie swoich danych
osobowych jest na wtasng odpowiedzialnos¢.

§3
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Uzytkownik zobowigzany jest do przekazania informaciji, jesli
nastgpitazmiana danych osobowych badz tych innego typu.

§4

Odpowiedzialnos¢ za naruszenie regulaminu jest po stronie
Uzytkownika.

§5

Prawa i obowiazki Uzytkownika moga by¢ przeniesione na osoby
trzecie, w formie pisemnej.

§6
Uzytkownik moze wybrac sobie kursy, ktore optaci, i z ktérych
bedzie mégt skorzystaé. Aktualna lista kurséw a takze cenniki
dostepne s na stronie serwisu.

VIl GWARANCJA | RKLAMACJA

§1

Wszelkie sugestie dotyczace kurséw nalezy zgtasza¢ bezposrednio
na e-mail: info@agnieszkakapron.pl

§2

Jakiekolwiek roszczenia odnosnie kursow, nalezy zgtaszac¢
bezposrednio na e-mail: info@agnieszkakapron.pl
odpowiedzialnos¢ zarealizacje kursow ponosi firma Agnieszka
Kapron.

§3

Stosowane s3 certyfikaty bezpieczenstwa, tym samym serwis nie
ponosi odpowiedzialnosciza przesytanie danych w tym realizacje
transakcji bankowych.

§4

W przypadku zaakceptowaniu regulaminu, kupna i rozpoczecia
kursu on-line kwota srodkéw pienieznych nie podlegazwrotowi.
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§5

Zwrot srodkéw pienieznych podlega zwrotowi tylko i wytagcznie w
przypadku gdy kurs nie zostat rozpoczety.

§6

Prowizja transakcyjna Portalu nie podlega zwrotowi.

IX ZASADY PLATNOSCI

§1

Platnos¢ Uzytkownikéw za kursy odbywa sie w poprzez:

§1.1 Ptatnos$é przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.
Bank: M Bank
Numer rachunku: 57 1140 2004 0000 3702 8016 7295

§1.2. Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci karta ptatnicza za posrednictwem serwisu
Tpay.com — mozliwe aktualne sposoby ptatnosci okreslone sa na stronie Sklepu
Internetowego w zakladce ,,Ptatnosci” oraz na stronie internetowej https://tpay.com/

§1 .3. Rozliczenia transakcji ptatnosciami elektronicznymi i karta ptatnicza
przeprowadzane s zgodnie z wyborem Klienta za posrednictwem serwisu Tpay.com
Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatnicza prowadzi:

§1 .4. Krajowy Integrator Ptatnosci spétka akcyjna z siedziba w Poznaniu (dalej: KIP), ul.
Sw. Marcin 73/6, 61-808 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wildaw
Poznaniu, VIIl Wydzial Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000412357,
NIP 7773061579, REGON 300878437, kapitat zakltadowy 5.494.980,00 PLN wptacony w
calosci.



§2
Dostep do kurséw nastepuje po zaksiegowaniu sie wptaty oraz po

zamknieciu zapisow do grupy kursantow ( jezeli tego wymaga dany
kurs).

X KWESTIE TECHNICZNE

§1

Firma Agnieszka Kapron nie ponosi odpowiedzialnosciza
ewentualne btedy i nieprawidtowosci w zakresie transmisji
internetowej, a takze skutki wystania niekompletnych danych i
informaciji.

§2

Ewentualne przerwy techniczne moga wyniknaé z dziatania sity
wyzszej i nie mozna sobie w takich przypadkach roscié roszczen
wobec firmy Agnieszka Kapron

§2

Zastrzegane jest prawo do wykonania przerw technicznych, i
wystania komunikatu online

X1 ODPOWIEDZIALNOSC SERWISU

§1

Za dostep do panelu odpowiedzialny jest Uzytkownik, ktory nie
powinien udostepniaé swojego loginu i hasta.

§2

W przypadku naruszenia zasad korzystania z serwisu czy btednego
ich stosowania, Operator moze zablokowaé¢ dostep poprzez panel
administracyjny.



Xl PRAWA AUTORSKIE

§1
Prezentowane na stronach www.agnieszkakapron.pl, tresci

znajduja sie w serwisie za zgoda oraz wiedzg witascicieli praw
autorskich.

§2

Obrét materiatami edukacyjnymi nastepuje za zgodg ich tworcow i
nie naruszaja przepisow prawa, zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych:

§3

Kopiowanie, rozpowszechnianie tresciznajdujgcych sie na portalu
www.agnieszkakapron.pl jest zabronione.

Xlll SPORY

§1

W sprawach nieuregulowanych powyzszymi ustaleniami majaq
zastosowanie przepisy KodeksuCywilnego.

§2

Regulamin moze by¢ zmieniony w kazdym czasie. O zmianach
Regulaminu, terminie wejscia zmian w zycie, Uzytkownik bedzie
poinformowany kanatem www.agnieszkakapron.pl,
zmiany Regulaminu, wchodzg w zycie w terminie 7 dni od daty
publikaciji.
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